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A Wohnen in Miinchen - aktuelle
Situation

Die Landeshauptstadt Miinchen sowie die Gemeinden
und Landkreise im Umland bilden eine wirtschaftsstarke
Region. Das Angebot an Arbeitsplatzen in allen Sparten
der Wirtschaft, insbesondere im Dienstleistungssektor, ist
groB, die Arbeitslosenquote dementsprechend gering. Der
boomende Arbeitsmarkt hat einen hohen Zuzug von Ar-
beitskraften aus Deutschland und dem Ausland — insbe-
sondere aus den neuen EU- Mitgliedsstaaten — zur Folge.
Die vielféltigen Méglichkeiten, einen Arbeits- und Ausbil-
dungsplatz zu finden, lassen mehr Menschen nach Min-
chen zu- als wegziehen.
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Auch ein GroRteil der Flichtlinge, die in Miinchen und im
Umland in Notunterkiinften untergebracht sind will, nach
Erhalt der Bleibeperspektive dauerhaft in Miinchen arbei-
ten und leben und somit auch hier wohnen. Seit 2010 hat
die Bevolkerung der Landeshauptstadt Minchen um ca.
160.000 Menschen auf 1,525 Millionen Einwohnerinnen
und Einwohner zugenommen. Viele der Zuziehenden kon-
nen sich nicht aus eigenen Kraften und Mitteln am freifi-
nanzierten Wohnungsmarkt mit einer Wohnung versorgen,
sie sind auf die Vermittiung einer &ffentlich geférderten
Wohnung angewiesen. Der Mangel an preiswertem Wohn-
raum hat sich zugespitzt, auch viele langjahrig in Miinchen
lebende Birgerinnen und Biirger mit geringem Einkom-
men kénnen sich Mieterhéhungen und die insgesamt
enorm gestiegenen Mietpreise nicht mehr leisten. Miin-
chen filhrt seit vielen Jahren die Liste der teuersten GroR-
stadte bundesweit sowohl im Kauf als auch im Mietseg-
ment an. Der Bedarf an preiswertem Wohnraum war in
Minchen schon immer vorhanden, in den letzten Jahren
hat er im UbermaR zugenommen. Besonders kritisch ist

die derzeitige Situation im einfachen und mittleren Preis-
segment. Die Anzahl der Menschen, die von Wohnungslo-
sigkeit bedroht oder akut wohnungslos sind, hat sich von
2009 bis 2016 von 2.600 auf 5.600 erhsht, mit weiter stei-
gender Tendenz.

B  ,Wohnen statt Unterbringen*
Neuorientierung im Rahmen des
»Miinchner Gesamtplans, Soziale
Wohnraumversorgung —
Wohnungslosenhilfe*

In Deutschland haben alle Biirgerinnen und Biirger, die
von Wohnungslosigkeit bedroht sind oder ihre Wohnung
verloren haben, einen rechtlichen Anspruch auf eine vor-
Ubergehende Notunterbringung. Ergénzend ist auch eine
persdnliche Beratung und Unterstiitzung gesetzlich garan-
tiert. Zusténdig fur die gesetzliche Pflichtleistung sind die
Kommunen und Landkreise. Grundlage ist das Sozialge-
setzbuch XIl, Kapitel 8, §§ 67-69. '. Auch zur Abwendung
drohender Wohnungslosigkeit hat der Gesetzgeber rechtli-
che Grundlagen geschaffen. Nach Sozialgesetzbuch
(SGB) Il und SGB XlI kénnen bzw. sollen Mietschulden
Ubernommen werden, wenn dadurch Wohnungslosigkeit
vermieden wird. In der Zivilprozessordnung (ZPO) sind
R&umungsfrist und Vollstreckungsschutz geregelt.

Im Gegensatz zu anderen européischen Landern hat die
Bundesrepublik Deutschland keine nationale Strategie zur
Uberwindung von Wohnungslosigkeit entwickelt und be-
schlossen. Die Bundesarbeitsgemeinschaft Wohnungslo-
senhilfe e.V. fordert bereits seit 2013 die Verabschiedung
von einer ,Nationalen Strategie zur Uberwindung von
Wohnungsnot und Armut in Deutschland*.

Die Unterschiede in den Verfahren und Vorgehensweisen
in den einzelnen Bundeslédndern bzw. in den einzelnen
Kommunen und Landkreisen sind groR, da es fiir die Ge-
staltung und Ausstattung eines Wohnungslosenhilfesys-
tems keine Vorgaben gibt. In Bayern wurde von der Lan-
desarbeitsgemeinschaft der 6ffentlichen und freien Wohl-
fahrtspflege in Bayern (LAGoefW-Bayern) am 23.06.2009
ein ,Rahmenkonzept Hilfen fiir wohnungslose und von
Wohnungslosigkeit bedrohte Menschen in Bayern® als
Empfehlung verabschiedet.

1 Hilfen zur Uberwindung besonderer sozialer
Schwierigkeiten



Ferner gibt es ein Memorandum der LAGoefW-Bayern
.Berufliche Teilhabe und Integration wohnungsloser Men-
schen verwirklichen® von 2013 sowie ,Empfehlungen der
Konferenz der Wohnungslosenhilfe in Bayern zu Stan-
dards von Obdachlosenunterkiinften in Bayern, die im
April 2014 verabschiedet wurden.

Die Landeshauptstadt Miinchen hat in den zuriickliegen-
den Jahrzehnten mit den freien Tragern der Wohnungslo-
senhilfe sowie dem Bezirk Oberbayern als tberértlichem
Trager ein an den Erfordernissen ausgerichtetes Woh-
nungslosenhilfesystem aufgebaut. Dessen Ziele und Stra-
tegien wurden und werden gemeinsam entwickelt und re-
gelméaRig den gesellschaftlichen Anderungsprozessen an-
gepasst, so dass in Minchen ein breit angelegtes Bera-
tungs- und Hilfeangebot fiir alle von Wohnungslosigkeit
betroffenen Bevolkerungsgruppen existiert. Ein essentiel-
ler Baustein des Systems wurde vom Stadtrat im Jahr
2002 mit dem Kommunalen Wohnungsbauprogramm fiir
Benachteiligte am Wohnungsmarkt zur nachhaltigen Be-
hebung von Wohnungslosigkeit hinzugefiigt. Mit diesem
Programm kénnen wohnungslose Haushalte mittels einer

Direktbelegung in geférderte Wohnungen vermittelt wer-
den.

1. Entstehung und Entwicklung des
»Miinchner Gesamtplans,
Soziale Wohnraumversorgung -
Wohnungslosenhilfe, | - 112

Mit dem Miinchner Gesamtplan ,Soziale Wohnraumver-
sorgung-Wohnungslosenhilfe* hat das Wohnungslosen-
system im Hinblick auf gemeinsame Planung und Entwick-
lung aller Akteure, z.B. auch den Wohnbaugesellschaften
eine neue Ausrichtung erfahren. Im September 2001 fand
unter grolRer Beteiligung unterschiedlicher Expertinnen
und Experten eine Fachtagung statt, mit dem Ziel, innova-
tive Programme, Konzepte und Manahmen zur sozialen
Wohnraumversorgung und Wohnungslosenbhilfe zu entwi-
ckeln. Die Ergebnisse wurden in den ,Miinchner Gesamt-
plan, Soziale Wohnraumversorgung — Wohnungslosenhil-
fe* zusammengefasst und verankert.

Die Planung von geférdertem Wohnungsbau obliegt dem
Referat fiir Stadtplanung und Bauordnung mit dem woh-
nungspolitischen Handlungsprogramm ,Wohnen in Miin-
chen®.

2 Gesamtplan | / 2002, Gesamtplan 1l / 2004

In diesem werden die Zielvorgaben der Miinchner Woh-
nungspolitik festgelegt und bedarfsgerecht fortgeschrie-
ben, in ihm bildet sich die gesamte kommunale Woh-
nungspolitik ab. Als ergédnzende Entsprechung fiir die so-
Zialpolitischen Aspekte des Wohnens, hat der Stadtrat im
Jahr 2002 den ersten ,Minchner Gesamtplan, Soziale
Wohnraumversorgung — Wohnungslosenhilfe* beschlos-
sen. Gegenstand des Gesamtplans sind Strategien, Pro-
gramme und Konzepte aller Handlungsfelder der sozialen
Wohnraumversorgung und Wohnungslosenhilfe, er entwi-
ckelt Losungen und zeigt Perspektiven auf.

Das Leitziel ,Wohnen statt Unterbringen* erméglicht es,
sowohl das Spektrum der Aktionen als auch das der Ak-
teure in der Wohnungslosenhilfe zu erweitern. Die thema-
tische Spannweite des Gesamtplans umfasst alle Facet-
ten der Vermeidung sowie Behebung von Wohnungslosig-
keit und bezieht mit MaBnahmen und Programmen auch
die soziale Wohnraumversorgung wohnungsloser Men-
schen ein, die durch den Gesamtplan starker ins Blickfeld
geraten und zu einem vorrangigen Ziel geworden ist.
Durch zielgruppenspezifische Angebote des Gesamtplans,
die starker an den Notwendigkeiten und Hilfen wohnungs-
loser Menschen ausgerichtet sind, soll die Lebenssituation

wohnungsloser Menschen verbessert werden. Dem ersten
Gesamtplan folgte 2004 der zweite mit Ergdnzungen und
Ausweitungen. Zudem wird der Stadtrat in regelmaRigen
Stadtratsvorlagen tber den Sachstand des Gesamtplans®
informiert und im Zuge der notwendigen Fortschreibung
werden neue Projekte sowie die Modifizierung bestehen-
der MalRnahmen beantragt. Der Gesamtplan hat sich als
wohnungspolitisches Programm mit dem Fokus auf von
Wohnungslosigkeit bedrohte und wohnungslose Biirgerin-
nen und Birger und deren prekére Lebenslagen bewahrt
und etabliert.

3 Sachstandsberichte
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2. Bedeutung des Gesamtplans als
wohnungspolitisches Instrument

Der Gesamtplan ist sowohl ein politisches als auch ein
fachliches Instrument, um eine zielgerichtete und bedarfs-
gerechte Wohnungslosenhilfe und soziale Wohnraumver-
sorgung in Minchen zu gewahrieisten. Durch die Einbe-
ziehung aller relevanten Akteure im Rahmen der Woh-
nungslosenhilfe ist es mdglich auf gesellschaftliche Verén-
derungen schnell zu reagieren und Handlungsfelder sowie
Programme umzubauen, anzupassen oder auszuweiten.
Den regelmafigen Fortschreibungen des Gesamtplans
liegen Wirkungsiberpriifungen der Angebote und Maf-
nahmen zugrunde, die eine Optimierung von Strategien
und Handlungszielen ermé&glichen.
Strategien auf der Handlungsebene zur Zielerreichung
des Gesamtplans:

¢ Um Wohnungsverlust zu verhindern, verstéarkter

Ausbau praventiver Malnahmen und Angebote.

* Intensive persénliche Beratung und Unterstiitzung
der wohnungslosen Haushalte zur schnellen Kla-
rung ihrer Wohnperspektive,

* Begrenzung des Aufenthalts in der voriibergehen-
den Unterbringung, um die Dauer der Wohnungs-
losigkeit méglichst kurz zu halten.

» Schaffung von qualitativen Unterbringungsplétzen,

zum Teil mit separatem Wohnraum (Clearinghaus,
Flexi-Heim).

¢ Bei besonderem Unterstiitzungsbedarf, schnelle
Weitervermittiung der Menschen in betreute
Wohnformen der freien Trager, qualifizierter Aus-
bau dieser Wohnformen.

e Wohnungsbauprogramme mit Direktbelegung der
Wohnungen mit wohnungslosen Haushalten

C  Wohnungslosenhilfe in Miinchen
- ein differenziertes und
umfassendes Hilfesystem

Handlungsprogramme, MaRnah-
men und Angebote

Im folgenden Text werden die einzelnen Leistungserbrin-
ger der Projekte nicht aufgefiihrt. Sie sind im Detail aus
der Ubersichtstabelle des Anhangs zu entnehmen.

Ursachen von Wohnungslosigkeit

Die Ursachen, Folgen und Rahmenbedingungen von
Wohnungslosigkeit sind in Deutschland relativ gut er-
forscht. Sie sind vielschichtig und mehrdimensional. Die
wohnungslosen oder von Wohnungslosigkeit bedrohten
Menschen bilden keine homogene Gruppe. Frilher waren
alleinstehende Manner bei dem Wohnungslosen in der
Uberzahl. In den letzten Jahren hat der Anteil von Frauen
und Familien stark zugenommen. Der Mangel an preis-
wertem Wohnraum und der Zuzug von Haushalten mit ge-
ringem Einkommen haben eine starke Zunahme der woh-
nungslosen Menschen erzeugt.

Vor Eintritt in die Wohnungslosigkeit bestehen bei den
Menschen haufig bereits massive soziale und persénliche
Probleme. Kritische Lebensereignisse wie z.B. Trennung
vom Lebenspartner/ der Lebenspartnerin, Arbeitsplatzver-
lust oder eine lebensbedrohliche Erkrankung kénnen zu
einem Verlust der Wohnung oder der Wohnméglichkeit
fuhren. Geringes Einkommen, Verschuldung, Missbrauch
von Alkohol und Drogen, kérperliche und psychische Er-
krankungen kénnen der Ausléser fur einen sozialen Ab-
stieg sein, bei Alleinstehenden ist dies auch mit Isolation
von Verwandten und Freunden verbunden.

Begriffsdefinition
In der Landeshauptstadt Miinchen werden im Rahmen
des Gesamtplans folgende Begriffsdefinitionen verwendet:

* Von Wohnungslosigkeit bedrohte Biirgerinnen
und Biirger
die Wohnung wurde vom Vermieter gekiindigt
(fristlos/fristgerecht)

e Akut wohnungslose Biirgerinnen und Biirger
Fur Menschen ohne Wohnung (Wohnung im Sin-
ne einer mietrechtlichen oder eigentumsmaéRigen



Verflgbarkeit) gilt der Begriff akut Wohnungslose.
Wohnungslosigkeit liegt vor, wenn Menschen uber
keinen mietvertraglich abgesicherten Wohnraum
verfiigen und auf ordnungs- oder sozialrechtlicher
Grundlage in einer Unterkunft der Wohnungslo-
senhilfe leben (in Clearingh&usern, Pensionen,
Notunterkiinften, Beherbergungsbetrieben, in
Ubernachtungsh&usern und anderen auf Kurzfris-
tigkeit und Clearingfunktionen angelegten Einrich-
tungen der Verbande)

* Wohnungslose Menschen auf der StraRe
Hier handelt es sich um Personen, die vorwiegend
auf der StralRe leben, die sich in Verschlzgen,
Parks oder unter Briicken, etc. aufhalten.

e Sonstige Wohnungslose
Menschen in Einrichtungen der Wohnungslosen-
hilfe, die aufgrund ihres Alters und ihrer gesund-
heitlichen Einschrénkung langfristig oder auf Le-
benszeit dort wohnen

1. Préventive MaBnahmen zur
Verhinderung von Wohnungslosigkeit

In Miinchen gibt es eine Vielzahl von Mafnahmen und
Angeboten, die den dauerhaften Erhalt von gefahrdeten
Mietverhéltnissen gewahrleisten sollen.

Es handelt sich um materielle Hilfen und differenzierte Be-
ratungsangebote. Im Rahmen eines Sozialmanagements
wird eine Vielfalt von Beratungs- und UnterstiitzungsmafR-
nahmen angeboten, mit deren Hilfe eine Verbesserung
und Stabilisierung der wirtschaftlichen und persénlichen
Verhéltnisse der Haushalte erreicht werden soll.

1.1 Gesamtkonzept ,MaBnahmen zum
Erhalt von Mietverhiltnissen“

Mit dem Gesamtkonzept ,MaRRnahmen zum Erhalt von
Mietverhaltnissen” wurden die bereits bestehenden MafR-
nahmen zur Verhinderung von Wohnungslosigkeit ausge-
baut und qualifiziert. Durch frihzeitiges Agieren sollen
mdglichst alle von Wohnungsverlusten bedrohte Biirgerin-
nen und Birger rechtzeitig erreicht und durch ein umfas-
sendes Hilfespektrum die Wohnungen dauerhaft erhalten,
Wohnungsverluste bis auf die rechtlich nicht zu vermei-
denden Falle begrenzt werden.

Durch den Einsatz von Verwaltungs- und sozialpidagogi-
schen Fachkraften sowie Okotrophologinnen wurde ein
differenziertes Instrumentarium und Netzwerk geschaffen,
stadtische und verbandliche Fachdienste arbeiten kon-
struktiv und kooperativ zusammen. ,Das Gesamtkonzept
besteht aus folgenden Bausteinen, die fachlich und orga-
nisatorisch in unmittelbarem Zusammenhang stehen:

* Kooperationsvereinbarungen mit Wohnbaugesell-
schaften und privaten Vermieterinnen und Vermie-
tern, um friihzeitig eine Information Gber Haushal-
te mit Mietschulden zu bekommen.

* Beratung und Hilfestellung durch die Fachstelle
zur Vermeidung von Wohnungslosigkeit (FaSt) in
den Sozialbirgerhausern sowie Priifung, ob das
Mietverhaltnis/die Wohnung durch Ubernahme der
Mietschulden erhalten werden kann. Ist der Woh-
nungsverlust nicht zu verhindern, erfolgt eine Ver-
mittlung der Haushalte in anderen, fiir sie geeig-
neten Wohnraum.

* Aufsuchende Sozialarbeit (ASA) fiir Haushalte,

die sich auf erste, schriftliche Hilfeangebote der
FaSt nicht melden oder den Beratungs- bzw. Hilfe-
kontakt abbrechen.

* Kontaktherstellung zu den Haushalten sowie ggf.
Begleitung von Zwangsrdumungen bei Mitteilung
eines Zwangsradumungstermins an die Fachstelle
zur Vermeidung von Wohnungslosigkeit durch die
Gerichtsvollzieherinnen und Gerichtsvollzieher.

» Sozialpadagogische Beratung, Begleitung und

Unterstitzung zur Stabilisierung der sozialen, ins-
besondere der wirtschaftlichen Situation.



e Vermittlung weiterfihrender Hilfen fiir die Haus-
halte (FIT-FinanzTraining, stidtische Schuldner-
und Insolvenzberatung, sozialpsychiatrischer
Dienst, Suchtberatungsfachdienste sowie weitere
adaquate ambulante Dienste).

¢ Praventive Nachsorge in Form von Beratung, Be-
gleitung und Unterstiitzung durch
die sozialp&dagogischen Fachkréfte der ASA oder
des sozialpadagogische Fachdienstes Intensivbe-

treuung Wohnen, um ein erneutes Auftreten von
Mietschulden zu vermeiden.“

1.2 Fachdienste ,,Sozialpidagogische

Integrationsunterstiitzung Wohnen*
und ,,Intensivbetreuung Wohnen*

Haushalte, die aus der akuten Wohnungslosigkeit in eine
eigene Wohnung ziehen, brauchen héufig eine gezielte
und umfassende personliche Unterstiitzung, um sich in
die Wohnung und das Wohnumfeld einzuleben und die
Anforderungen eines Mietverhaltnisses zu erfiillen.

Es wurden zwei stadtische Fachdienste installiert, die im
Sozialburgerhaus Nord raumlich angesiedelt sind.

* Der Fachdienst ,Sozialpadagogische Integrations-
unterstiitzung Wohnen* bietet fiir Haushalte, die
aus den Unterbringungsformen der akuten Woh-
nungslosigkeit in Wohnungen des Miinchner Woh-
nungsbaus ziehen, eine spezielle Nachsorgebera-
tung an.

* Der Fachdienst ,Intensivbetreuung Wohnen* be-
treut Haushalte, die einen besonderen Bedarf an
intensiver sozialpadagogischer Unterstiitzung ha-
ben. In der Regel geht es um Menschen mit viel-
fachen sozialen Problemen, Haushalte aus dro-
hender Wohnungslosigkeit nach Erhalt ihres Miet-
verhéltnisses und Haushalte, die aus Wohnungs-
losigkeit in eine eigene Wohnung ziehen.

4 aus ,Gesamtkonzept MaRnahmen zum Erhalt von
Mietverhaltnissen vom November 2015
(Uberarbeitete 4. Auflage)

Bild: edbockstock - fotolia

1.3  Grundreinigung bei verwahrlosten

Wohnungen und Wohntraining

Es gibt Birgerinnen und Birger, deren Wohnung aufgrund
von ausgepragtem Sammelverhalten und Unvermégen bei
der Pflege der Wohnung verwahrlost und das Mietverhalt-
nis von Kiindigung bedroht ist. In der Regel kénnen sie
ihre schwierigen Lebensverhaltnisse aus eigener Kraft
nicht beheben, sie benétigen professionelle Hilfe.

Die Angebote Grundreinigung der Wohnung und Wohn-
training sind wesentliche Bausteine zum Erhalt der Woh-
nungen. Um wiirdige Wohnverhéltnisse wiederherzustel-
len, kénnen gewerbliche Reinigungsdienste, ambulante
Pflegedienste oder eine sozialpddagogisch angeleitete
Grundreinigung eingesetzt werden. Im Anschluss an eine
Grundreinigung ist h&ufig ein spezielles Wohntraining er-
forderlich, um den erreichten Zustand zu stabilisieren.

1.4 Unterstiitztes Wohnen durch freie

Trager (§§ 67 ff. SGB XlI)

Ehemals akut wohnungslosen Haushalten, die aus dem
stadtischen oder verbandlichen Wohnungslosensystem
kommen und in eine eigene Wohnung vermittelt werden,
wird bei Bedarf eine sozialpadagogische Unterstiitzung
angeboten. Diese Hilfe kann auch im Vorfeld eines Woh-
nungsverlustes gewahrt werden. Ziel des Unterstiitzten
Wohnens ist es, das Mietverhéltnis nachhaltig zu sichern,
sowie die Integration in die Hausgemeinschaft und in das
Wohnumfeld zu férdern. Ein ,Drehtireffekt* zuriick in die
Wohnungslosigkeit soll vermieden werden.
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4. Akute Wohnungslosigkeit

Die Erfahrungen zeigen, dass langerfristige Aufenthalte in
Notunterkiinften (6ffentliche Unterbringung) bestehende
Wohnungslosigkeit verfestigt. Die eigene Wohnung ist fur
die Integration und Teilhabe in der Gesellschaft eine wich-
tige Voraussetzung. Der Gesamtplan legt den Fokus auf
eine aktive Behebung und Reduzierung der Wohnungslo-
sigkeit, weg von einer schlichten Verwaltung der Woh-
nungslosigkeit.

Die neuen Projekte, die mit dem Gesamtplan entstanden
sind, zielen auf einen méglichst kurzen Aufenthalt der
Haushalte in der akuten Wohnungslosigkeit. Eine schnelle
Reintegration der Wohnungslosen in normale Wohnver-
héltnisse ist gewollt. Um dies bei dem hochpreisigen Woh-
nungsmarkt in Minchen zu erméglichen, hat die Landes-
hauptstadt Minchen ein Kommunales Wohnungsbaupro-
gramm (jetzt Miinchner Wohnungsbau) mit dem Bau von
preiswerten, 6ffentlich geférderten Wohnungen, teilweise
mit Direktbelegung fur Benachteiligte am Wohnungsmarkt,
beschlossen. Bei den Unterbringungspléatzen der akuten
Wohnungslosigkeit gibt es ein differenziertes, bedarfsge-
rechtes Angebot an Einrichtungen und Wohnhausern so-
wohl der freien Trager als auch des Amts fiir Wohnen und
Migration der Stadt Miinchen. Das System der Sofortun-
terbringung setzt sich aus Beherbergungsbetrieben, Not-
quartieren, Clearinghdusern und Verbandseinrichtungen
zusammen. GemaR dem Leitziel ,Wohnen statt Unterbrin-
gen“ wurden neue Konzepte entwickelt, in denen die Woh-
nungslosen bereits in der Zeit der Notunterbringung ge-
zielt fur das kinftige selbststédndige Wohnen in einer eige-
nen Wohnung vorbereitet werden. Die in der Regel noch
vorhandenen Kompetenzen zum eigenstandigen Wohnen
sollen erhalten und gestarkt werden.
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2.1 Beratungsstellen fiir akut
wohnungslose Menschen

Eine erste Anlaufstelle fiir akut wohnungslose Familien,
Paare und alleinstehende Personen ist die Zentrale Woh-
nungslosenhilfe (ZEW) im Amt fir Wohnen und Migration
der Landeshauptstadt Minchen. In der ZEW sind alle Hil-
fen gebtindelt, finanzielle (Jobcenter), wohnliche und Be-
ratungshilfen. Weitere Beratungsstellen speziell fir akut
wohnungslose Frauen und Ménner sind bei den Verban-
den angesiedelt. Dies sind u. a. der Evangelische Bera-
tungsdienst fir Frauen (EHW), der Soziale Beratungs-
dienst fiir Manner (KMFV) sowie die offenen Hilfen fiir
wohnungslose Frauen des Sozialdienstes Katholischer
Frauen (SKF).

2.2 Niederschwellige Angebote

Streetwork und Teestube

Aufgrund von Schatzungen wird davon ausgegangen,
dass in Miinchen im Jahr 2016 ca. 550 Personen dauer-
haft auf der Stral3e leben. Fiir diesen Personenkreis gibt
es verschiedene Angebote von Tragern der Wohnungslo-
senhilfe. Dies sind die Teestube ,komm®*, Streetwork, das
Karla-Café und das Beratungscafé in der Sonnenstralle.
Weiterhin gibt es zahlreiche niederschwellige Angebote
von kirchlichen Tragern und Kirchen.®

Bahnhofsmission im Miinchner Hauptbahnhof
Die Bahnhofsmission Miinchen ist eine Erstanlaufstelle fiir
Menschen in sozialen Schwierigkeiten und fiir Reisende.

5 das Haneberghaus des Klosters St. Bonifaz; den
Lukaskeller, die Essensangebote im Kloster St. Anna; die
Gemeinschaft Saint-Egidio, die Méwe Jonathan und
weitere Angebote von verschiedenen Kirchengemeinden.



In der Bahnhofsmission kénnen sich wohnungslose Men-
schen beraten lassen, auRerhalb der Offnungszeiten des
Amtes fiir Wohnen und Migration kann die Bahnhofsmissi-
on bis zur Offnung des Amtes in Notiibernachtungen und
Beherbergungsbetriebe einweisen. Fiir mittellose Perso-
nen kann die Bahnhofsmission - nach Priifung - Fahrkar-
-ten in den Heimatort bzw. ins EU-Heimatland ausstellen.
Die Besonderheit der Bahnhofsmission sind ihre Off-
nungszeiten: 7 Tage die Woche, rund um die Uhr sind im-
mer Mitarbeiter am Gleis 11 am Minchner Hauptbahnhof
anzutreffen. Vormittags, nachmittags und in den Abend-
stunden bietet die Bahnhofsmission kostenlos Tee und
Brot an. Fir Notfalle gibt es auch eine Kleiderkammer.

Bild: Elavuk81 - fotolia

Miinchner StraBenambulanz

Ein niederschwelliges medizinisches Versorgungsangebot
fur obdachlose Menschen ist die Miinchner StraRenambu-
lanz. An drei Abenden in der Woche zwischen 18 und 24
Uhr sind eine Arztin und ein Pfleger mit einem Behand-
lungsbus unterwegs. Sie fahren zu Treffpunkten und
Schiafstellen von Wohnungslosen, an denen sie ihre Hilfe
bei gesundheitlichen Problemen anbieten. Den Patienten
entstehen fiir die Beratung und Behandlung keine Kosten.

Bild: kenzo - fotolia

2.3  Sofortunterbringungsplitze

Clearinghaus

In Clearinghduser werden akut wohnungslose Haushalte
vermittelt, insbesondere deren Wohnraum aktuell nicht er-
halten werden konnte. Es handelt sich zudem um Haus-
halte, bei denen gezielt innerhalb einer kurzen Zeitspanne
die Probleme, die hauptséchlich den Bereich Wohnen um-
fassen, zu bearbeiten sind. Durch die gemeinsame Arbeit
an der Wohnperspektive — Haushalte und Beratungsper-
sonal - kénnen die Haushalte in Wohnraum mit einem pri-
vatrechtlichen Mietvertrag vermittelt werden. Die Aufent-
haltsdauer ist auf sechs Monate befristet, eine Verlange-
rungsoption bis léngstens ein Jahr ist nach Priifung mog-
lich. Die Erfahrung zeigt, dass ein GroRteil der Haushalte
nach sechs bis neun Monaten in eine eigene Wohnung mit
privatrechtlichem Mietvertrag umzieht.

In den Clearingh&usern verfligen die Haushalte tber se-
parate Wohnungen analog zu herkémmlichen Wohnun-
gen. Es gibt einen Aufenthaltsraum fiir Gruppenangebote,
die sozialpddagogischen Fachkréfte und die sozial-orien-
tierte Hausverwaltung haben Biiros vor Ort. Vier stadti-
sche und zwei verbandliche Clearinghduser sind in Be-
trieb. In 2018 kommt das siebte und vorerst letzte Clea-
ringhaus hinzu. Eine weitere Ausweitung des Programms
erscheint nicht notwendig, da mit sieben Hausern zum
momentanen Sachstand eine bedarfsgerechte Versorgung
besteht.

Flexi-Heim

Die Flexi-Heime sind fiir unterschiedliche Bedarfsgruppen
mit Wohnungsnotstand geplant. Die Wohnungen sind als
abgeschlossener Wohnraum mit Kochnische und Nasszel-
le konzipiert. Da im Rahmen dieses Konzeptes verschie-
dene Zielgruppen in die Flexi- Heime einziehen werden,
sind in der Belegung flexibel anpassbare Wohnraum-
grundrisse geplant. Es gibt Wohnraume fiir Doppelbele-
gungen (in der Regel fur Alleinstehende und Paare), aber
auch fur Einzelbelegung. Je nach Zielgruppe gibt es unter-
schiedliche Konzeptionen und Betriebstragerschaften
(Unterbringung nach Satzung oder tber Nutzungs- bzw.
Mietvertrag § 549 Abs. 2 BGB). Es gibt zwei Modelle bei
der Betriebsfiihrung: die Betriebsfiihrung und die Betreu-
ung durch freie Trager (aus einer Hand) sowie die Kombi-
nation, Betriebsfilhrung durch die Landeshauptstadt Muin-
chen/Amt fiir Wohnen und Migration und die Betreuung
durch freie Trager.

Konzeptionell sind 2 Zielgruppen fir die Flexi-Heime vor-
gesehen:



a. Wohnungslose Alleinstehende, Paare sowie Fami-
lien (mit Wohnraum fur innerfamilidre Riickzugs-
méglichkeit), junge Erwachsene aus der statio-
naren Jugendhilfe®, anerkannte Flichtlinge. Bei
Alleinstehenden und Paaren erfolgt die Unterbrin-
gung in der Regel in Doppelzimmern.

Betreuung: 1: 30, Sozialpadagogik, 1:30 Erziehe-
rinnen und Erzieher, Hausverwaltung analog der
Clearinghduser ergénzt um einen Concierge —
Service.

Wohnungslose, mietféhige’ Alleinstehende, aner-
kannte Fliichtlinge, Auszubildende, Studentinnen
und Studenten sowie junge Erwachsene, auch
aus der stationdren Jugendhilfe im Mix. Die Haus-
halte befinden sich entweder schon langere Zeit
im Sofortunterbringungssystem, einer nicht mehr
notwendigen Jugendhilfeeinrichtung und/oder sind
sonstige Wohnungsnotstandsfalle. In diesen Ob-
jekten erfolgt die Unterbringung in Einzelzimmern.
Betreuung: Concierge und sozialorientierte Haus-
verwaltung, sozialpddagogische Hausleitung

Die Flexi-Heime verfiigen tiber Gemeinschaftsrau-
me, um mit Veranstaltungen der Bewohnerinnen
und Bewohner das Miteinander der Haushalte zu
férdern. Diese sollen auch von den Helferkreisen
und Ehrenamtlichen fir Angebote genutzt werden.
In den Raumen findet die Kinder- und Hausaufga-
benbetreuung statt.

Gewerbliche Beherbergungsbetriebe

In den gewerblichen Beherbergungsbetrieben werden
akut wohnungslos gewordene Haushalte (Alleinstehende,
Paare, Familien) voriibergehend aufgenommen. Zusam-
men mit sozialpddagogischen Fachkréften wird die kunfti-
ge Wohnperspektive abgeklart, um die Haushalte in eine
fir sie geeignete Wohnform zu vermitteln.

Die Einweisung der Haushalte erfolgt ausschlieRlich durch
das Amt filr Wohnen und Migration der Landeshauptstadt
Miinchen. Die Beherbergungsbetriebe werden von priva-
ten Betreibern unterhalten, die fir die Verwaltung der Be-
triebe zusténdig sind. Die Landeshauptstadt Miinchen trifft
mit den Betreibern eine Belegungsvereinbarung tiber
einen festgelegten Zeitraum. Erfolgt keine fristgeméle
Kiindigung durch einen der Vertragspartner, so verlangert
sich die Vereinbarung jeweils um ein weiteres Jahr.

6 Wohnheime als Uberbriickungsmafnahmen fiir sonstige
junge Erwachsene aus stationéren Einrichtungen
7 Wohnperspektive
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Die soziale Beratung, Begleitung und Nachsorge e~
durch Fachkréfte der Zentralen Wohnungslosenn&e =
Amt fur Wohnen und Migration oder durch freie Trager der
Wohnungslosenhilfe. Beratungsthemen sind Finanz=n
Wohnen, Aufenthalt und Gesundheit, bei Bedar® wiz zu
weiterflhrenden Hilfsangeboten, wie z.B. Schuigner- ooer
Suchtberatung vermittelt. Erzieherpersonal kimme=
um die besonderen Belange von Kindern, Jugenzicn
und Familien. Sie bieten Beratung und Begleitung 2=-
tern bei Kita-, Schul- und Jugendamtskontakien 2n =2ni-
duelle Unterstiitzung von Familien im Alltag sowie Frezet-
beschéftigungen.

Stédtische Notquartiere
Die stadtischen Notquartiere werden vom Amt fir Wwonnen
und Migration verwaltet®. Das Personal umfasst cie =aus-
verwaltung, Haus- und Sicherheitspersonal und emnen mo-
bilen Hausmeisterdienst. Die sozialpddagogische Bera-
tung und Betreuung in den Notquartieren erfolgt in der Re-
gel durch die Bezirkssozialarbeit der Zentralen Wohnungs-
losenhilfe (ZEW)?, in einem Objekt durch einen freien Tra-
ger der Wohnungslosenhilfe. Ein weiteres Notquartier ist
personell auf psychisch auffallige wohnungsiose Fraven
und Manner ausgerichtet. Die Unterbringung erfolgt meist
in Doppel- oder Mehrbettzimmern mit Etagenkiichen una
Etagensanitaranlagen. Es werden jedoch auch Einzeizim-
mer sowie Krisenzimmer vorgehalten. Die Einweisung in
die Notquartiere erfolgt durch den Fachbereich Wohnen
der ZEW sowie durch die Fachstelle zur Verhinderung von
Wohnungslosigkeit in den Sozialblrgerhausern.

Bild: Alexander Raths - fotolia

8 Derzeit gibt es acht stadtische Notquartiere flr akut
wohnungslose Haushalte (Hiltensperger Stralte, Gmunder
Strale, KastelburgstralRe, Haidelweg, Karl-Marx-Ring,
SachsenstralRe, Impler- und Burmesterstralie

9 Amt fiir Wohnen und Migration, Sozialreferat
Landeshauptstadt Miinchen




24 Unterbringungspldtze der freien Trager

fir Frauen

Frauenobdach KARLA 51

Das Frauenobdach KARLA 51 in Tragerschaft des Evan-
gelischen Hilfswerks Miinchen gGmbH bietet allen woh-
nungslosen Frauen mit jeder Problemlage Tag und Nacht
die Mdglichkeit der Aufnahme und Beratung. Es gibt keine
Ausschlussgriinde. Innerhalb eines Zeitraums von 8 Wo-
chen soll in einem Clearingprozess festgestellt werden,
welche Hilfen im Einzelfall die richtigen sind. Die Frauen
werden entweder in eigene Wohnungen oder in passende
Anschlusseinrichtungen weiter vermittelt.

Schutzraum fiir Frauen

Neben den diversen Akut- und Ubergangswohnméglich-
keiten fur Frauen gibt es den ,Schutzraum fur Frauen® mit
vier Platzen, um Frauen ohne Obdach, die sich im Freien
aufhalten, wéhrend der Nachtstunden einen geschiitzten
Schlafplatz bieten zu kénnen. Die Betreuung der Frauen
wird von Mitarbeiterinnen des Frauenobdachs KARLA 51
durchgefihrt.

Haus Agnes

Das Haus AGNES in Tragerschaft des Sozialdienstes Ka-
tholischer Frauen e.V. dient alleinstehenden wohnungsio-
sen Frauen als voribergehende Wohnmdglichkeit bis zum
Bezug einer eigenen Wohnung, im Einzelfall auch bis zur
Weitervermittlung in eine adéquate Iangerfristig betreute
Einrichtung der Wohnungslosenhilfe.

Haus am Kirchweg

Das Haus am Kirchweg befindet sich ebenfalls in Trager-
schaft des Sozialdienstes Katholischer Frauen e.V. Es
handelt sich um die alteste existierende Ubergangswohn-
einrichtung fir alleinstehende wohnungslose Frauen in
Minchen. Die Aufenthaltsdauer ist auf sechs Monate be-
grenzt. Die Frauen werden im Hinblick auf ihre personli-
chen und sozialen Probleme, die zur Wohnungslosigkeit
geflihrt haben beraten und unterstiitzt, um u.a. eine neue
Wohnmdoglichkeit zu finden.
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2.5 Unterbringungsplatze der freien Trager

fiir Manner

Haus an der PilgersheimerstraBle — stidtisches Unter-
kunftsheim fiir Mdnner

Im Haus an der Pilgersheimerstrale in der Tragerschaft
des Katholischen Ménnerfiirsorgevereins (KMFV) befin-
den sich das Unterkunftsheim fir akut wohnungslose voll-
jahrige Méanner und der Soziale Beratungsdienst. Neben
den Notschlafplatzen werden die wohnungslosen Ménner
im persdnlichen Gesprach beraten und bei der Lésung ih-
rer Probleme unterstiitzt sowie weitere Hilfen vermittelt.

William-Booth-Zentrum der Heilsarmee

Das William-Booth-Zentrum ist eine niederschwellige Ein-
richtung fur volljahrige alleinstehende wohnungslose M&n
ner mit einem Notlibernachtungsbereich mit Bettplatzen
fur akut wohnungslose Manner.

2.6 Arztpraxen

Die allgemeinmedizinische Arztpraxis im Haus an der Pil-
gersheimerstrale steht den Bewohnern des Unterkunfts-
heims zur Verfligung. Sie wird auch von wohnungslosen
Ménnern und Frauen, die in Notunterkiinften, in Einrich-
tungen der Wohnungslosenhilfe oder auf der Stralke leben
frequentiert. In der Praxis werden Menschen ohne Kran-
kenversicherung behandelt. In den Praxisrdumen ist eine
psychiatrische Facharztpraxis zur ambulanten psychiatri-
schen Versorgung wohnungsloser Menschen unterge-
bracht (siehe 4.1.). Eine weitere Arztpraxis gibt es bei der
Obdachlosenhilfe von Sankt Bonifaz im Haneberg-haus.

Sie ist an vier Vormittagen in der Woche fiir die Behand-
lung wohnungsloser Menschen geéffnet.



3. Léngerfristig betreute Wohnformen fiir
Wohnungslose der freien Triger

In Minchen hat sich ein bedarfsorientiertes Angebot von
langerfristigen betreuten Unterbringungsméglichkeiten
entwickelt. Diese Wohnformen (von Trégern betreute
Wohngemeinschaften, ambulante Wohnheime, Mut-
ter-Kind-Einrichtungen, Einrichtungen fiir wohnungslose
Frauen und Ménner) haben zum Ziel, den Menschen den
Ubergang in dauerhafte Wohnformen (eigener Wohnraum
oder geeignete Anschlusseinrichtungen) zu erméglichen.

Bild: Peter Maszlen - fotolia

3.1 Betreute Wohngemeinschaften /
Wohngruppen

Betreute Wohngemeinschaften fiir Alleinlebende nach den
§§ 67 fi. SGB Xl (entgeltfinanziert). Die Zielgruppe um-
fasst alleinstehende wohnungslose und/oder straffallig ge-
wordene, volljahrige M&nner bzw. Frauen, deren besonde-
re Lebensverhéltnisse mit besonderen sozialen Schwierig-
keiten verbunden sind, die aber verhaltnismaRig eigen-
standig in einer Wohngemeinschaft leben kénnen und wol-
len. Die Bewerberinnen und Bewerber fiir die Wohnge-
meinschaften stammen in der Regel aus Miinchen.

Y
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3.2 Stationédre Einrichtungen
(Langzeiteinrichtungen)

Es gibt eine stationare Einrichtung fiir altere wohnungslo-
se Frauen und sechs Einrichtungen fir altere wohnungslo-
se Méanner. Die Einrichtungen verfiigen gréRtenteils iber
Einzelzimmer, es gibt auch Doppelzimmer. Die Bewohner
erhalten Vollverpflegung sowie Beratung und Betreuungs-
angebote vor Ort. Bei den Ménnern handelt es sich haufig
um Ménner mit psychischen oder erheblichen sozialen
Problemen und kérperlichen Einschrankungen. Kostentra-
ger dieser Einrichtungen ist der Bezirk Oberbayern.

3.3 Ubergangseinrichtungen

Ambulant betreute Wohnheime nach den §§ 67 ff. SGB XII
Die Zielgruppe fiir die ambulant betreuten Wohnheime
sind wohnungslose alleinstehende Menschen mit beson-
deren sozialen Schwierigkeiten, mit Alkoholproblemen
und/oder psychischen Erkrankungen. Diese Platze wer-
den als zeitlich begrenzte einzelfallbezogene Hilfe mit Ent-
gelt der LHM finanziert. Es gibt eine betreute Wohnge-
meinschaft fir Frauen und drei fiir Ménner.

4. Versorgung psychisch kranker
wohnungsloser Menschen

Zahlreiche Studien haben ergeben, dass die Pravalenz fiir
psychische Erkrankungen bei wohnungslosen Menschen
besonders hoch ist. 2014 wurde das Ergebnis einer um-
fangreichen Untersuchung in Miinchen, die SEE-
WOLF-Studie abgeschlossen.™ In Miinchen gibt es spezi-
elle Angebote fiir psychisch kranke Wohnungslose, im
Hinblick auf die Ergebnisse der SEEWOLF-Studie wurden
neue Projekte und die Kooperation zwischen den Einrich-

tungen der Wohnungslose und den Angeboten der Psych-
iatrie intensiviert und verstérkt.

10 SEEWOLF- Studie (Seelische Erkrankungsrate in den

Einrichtungen der Wohnungslosenhilfe im GroRraum
Miinchen) vom April 2014 der Klinik fir Psychiatrie am
Klinikum rechts der Isar der TU Miinchen
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41 Psychiatrische Facharztpraxis fiir

wohnungslose Frauen und Minner

Im stédtischen Unterkunftsheim fiir M&nner in der Pilgers-
heimerstrale wurde eine psychiatrische Facharztpraxis
zur adéquaten Behandlung von psychisch kranken woh-
nungslosen Frauen und Ménnemn geschaffen. Sie stellt die
medizinisch-psychiatrische Versorgung durch einen nie-
derschwelligen Zugang des Personenkreises sicher. Jn
dieser stadtweit tatigen Praxis wird eine kostenlose Be-
handlung auch ohne Krankenversicherung fiir wohnungs-
lose Menschen in Miinchen angeboten. Ziel ist es, woh-
nungslose psychisch kranke Menschen mdglichst friihzei-
tig erreichen und behandeln zu kénnen, um eine Chronifi-
Zierung der Krankheit, weitere Verelendung und wieder-
holte Aufenthalte in psychiatrischen Kliniken mit wieder-
holter Entlassung in die Wohnungslosigkeit zu vermeiden.*

4.2  Clearingeinrichtung im Notquartier

Implerstrae

- Fir wohnungslose, psychisch kranke Menschen mit einem
besonderen Hilfebedarf steht ein eigenes Notquartier mit
40 Bettplatzen zur Verfiigung. Die Menschen werden
durch eine intensive Betreuung sozialpadagogisch und
psychiatrisch unterstiitzt, sodass sie schnellstméglich in
einen passenden Anschlusswohnraum, in Wohnplétze der
Verbénde bzw. des psychiatrischen Hilfesystems weiter-
vermittelt werden kénnen. Die Betreu ung der zukiinftigen
Klientel der Clearing-Einrichtung erfolgt durch ein multi-
professionelles Team aus sozialp&dagogischen und
psychiatrischen Fachkraften, einem Psychiater sowie ei-
ner sozialorientierten Hausverwaltu ng.
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Bild: Gilles Lougassi - fotolia

4.3 Niederschwellige Einrichtung fiir

wohnungslose psychisch kranke
Frauen und Ménner

Das Wohnprojekt Gravelottestrafe ist eine niederschwelli-
ge Ubergangseinrichtung an der Schnittstelle zwischen
Wohnungslosenhilfe und Psychiatrie und bietet mit 37 mé-
blierten Appartements eine Wohnméglichkeit im Rahmen
des intensiv betreuten Einzelwohnens. Das ambulante An-
gebot richtet sich an volljahrige wohnungslose oder von
Wohnungslosigkeit bedrohte Menschen mit psychischen
Schwierigkeiten.

Das Ziel der MaRnahme ist die Abklérung der Mietfahig-
keit und daraus folgende Wohnperspektive im Rahmen ei-
nes Clearingprozesses. Die Regelaufenthaltsdauer be-
tragt 18 Monate. An das Wohnprojekt angebunden sind 20
Platze fir Betreutes Einzelwohnen auBerhalb sowie sechs
Plétze in einer Therapeutischen Wohngemeinschaft..

4.4 Psychiatriedrztliche Regelversorgung

von wohnungslosen Menschen in
Wohnformen mit lingerer
Aufenthaltsdauer

Arzte und Arztinnen der Institutsambulanz der Kliniken fiir
Psychiatrie mit verschiedenen Standorten gehen regelma-
Big in Einrichtungen der Wohnungslosenhilfe, in denen
konzeptionell ein langerfristiger Aufenthalt der Menschen
vorgesehen ist Sie bieten Sprechstunden vor Ort an. Die
arztliche Versorg ungsfeistu'ng besteht aus sozialpsychiatri-
scher und suchtmedizinischer Diagnostik, kurz- und lang-
fristiger Behandlung und Krisenintervention sowie Fachbe-
ratung fr die Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen in den Ein-
richtungen.



4.5 Stationidre Ubergangseinrichtung IAK

des Bezirks Oberbayern

2015 wurde unter der Tragerschaft der Kliniken des Be-
zirks Oberbayern auf dem Klinikgeldnde in Haar eine erste
Ubergangseinrichtung zur nachstationéren
,Stabilisierungsphase” mit 40 Platzen eingerichtet. Ziel
dieser Ubergangseinrichtung ist es, bei den psychisch
Kranken nach einem immer kiirzer werdenden Aufenthalt
im Klinikum eine hinreichende Stabilisierung des Verlaufs
zu erreichen und zu verhindern, dass wiederholte Klinik-
aufenthalte notwendig werden (,Drehtir-Psychiatrie”).

Bild: Frank Gértner - fofolia

5. Angebote fiir obdachlose Zuwanderer

und Zuwanderinnen

Schiller 25 - Beratung fiir obdachlose Zuwandererin-
nen und Zuwanderer

Fir die aufsuchende Arbeit (Streetwork) und die ganzjahri-
ge Beratung der auf der Stralke lebenden Zuwandererin-
nen und Zuwanderer, wurde im Jahr 2012/2013 die Ein-
richtung ,Schiller 25* in der Tragerschaft des Evangeli-
schen Hilfswerks gGmbH (EHW) erdffnet.

FamAra - Migrationsberatung fiir Familien

Fur obdachlose Zuwandererfamilien gibt es seit dem
01.11.2014 die Einrichtung ,FamAra — Migrationsberatung
wohnungsloser Familien®, ebenfalls in der Tragerschaft
des EHW.

Haus Tahanan

Das Haus Tahanan bietet eine voriibergehende Wohn-
moglichkeit fiir Migrantinnen mit/ohne Kinder an, die sich
in einer Krisensituation befinden und meist einen ungesi-
cherten Aufenthaltsstatus haben.
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Kiélteschutzprogramm der Landeshauptstadt
Miinchen

Die Landeshauptstadt Miinchen hilt mit dem Kalteschutz-
programm ein niederschwelliges Angebot vor, das ob-
dachlose Menschen aus Deutschland und EU Landern im
Winter Schutz vor Kalte gibt. Es sind Uber 500 kostenlose
Schiafplatze in den stadtischen Kélteschutzraumen vor-
handen. Voraussetzung fiir eine Aufnahme ist, dass kein
Anspruch auf Unterbringung in der Miinchner Wohnungs-
losenhilfe besteht, weil im Heimatland eigener Wohnraum
vorhanden ist.

Die Rdume werden unabh&ngig von Plus- oder Minustem-
peraturen von November bis Ende Mérz jeden Abend ge-
6ffnet. Die Einweisung erfolgt Gber die Beratungsstelle
Schiller 25. Fiir Mitter mit Kindern werden Unterkunfts-
méglichkeiten in einem Jugendgéstehaus und eine Tages-
betreuung in einer Familieneinrichtung angeboten.

Die Menschen werden beraten, welche Moglichkeiten flr
sie auf dem Munchner Arbeits- und Wohnungsmarkt be-
stehen, Uber Sozialleistungsanspriiche und Hilfsangebote
in der Stadt. Bei Bedarf erhalten die Menschen Unterstit-
zung bei der Planung und Finanzierung der Heimreise.

Bild: lunaundmo - fotolia

6. Hilfe fiir Frauen und deren Kinder in

Frauenhdusern

In den Frauenh&usern erhalten von massiver Partner-
schaftsgewalt betroffene Frauen und deren Kinder Schutz
vor weiterer Gewalt und Hilfen zur Uberwindung und Be-
wiltigung der von Mé&nnergewalt gepragten Situation an
einem sicheren Ort. In Miinchen stehen in drei Frauen-
hausern 78 Platze zur Verflgung.



Bild: Petra Frenzl

D Dauerhaftes Wohnen
Schaffen von preiswertem
Wohnraum und Quartiersarbeit
1. Miinchner Wohnungsbau

AuBer den wohnungslosen und von Wohnungslosigkeit
bedrohten Burgerinnen und Biirgern gibt es weitere Ziel-
gruppen, die sich aufgrund ihres geringen Einkommens
keine Wohnung vom freifinanzierten Wohnungsmarkt an-
mieten kdnnen. Dazu gehdren vor allem &ltere Men-
schen", Pflegekrafte, behinderte Menschen, junge Er-
wachsene, die aus JugendhilfemaRnahmen kommen,
Auszubildende und Studierende. Firr diesen Personen-
kreis lasst sich eine hohe Nachfrage nach kieineren, be-
zahlbaren - und fr die &lteren Menschen auch altersge-
rechten - Wohnungen ableiten.

11 Studie ,Alter werden in Miinchen®, s. Sitzungsvorlage
Nr. 14-20 / V 02540 des Ausschusses fiir Stadtplanung
und Bauordnung vom 15.04.2015)
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Die Schaffung von preiswertem Wohnraum in Miinchen
nimmt eine immer gréRere Prioritat ein, da der Kreis der
Anspruchsberechtigten fur eine dffentlich geférderte Woh-
nung trotz Wohnungsneubauten wachst. Durch die Anhe-
bung der Einkommensgrenze fiir Familien mit mittlerem
Einkommen werden 50 bis 60 Prozent der Miinchner
Haushalte anspruchsberechtigt.

Die Férderprogramme des kommunalen Wohnungsbau-
programms wurden in einen einzigen ,Minchner Woh-
nungsbau® zusammengefiihrt. Die neuen Wohnbauprojek-
te im geférderten Wohnungsbau sehen eine zukunftswei-
sende Mischung der Bewohnerschaft vor. Flichtlinge mit
einem Aufenthaltsstatus, Auszubildende ™2und Studenten
wohnen gemeinsam in einem Haus mit separaten Woh-
nungen und Gemeinschaftsrdumen, in denen alle Arten
von Aktionen méglich sind. Fiir eine sinnvolle Planung und
Umsetzung des geférderten Wohnungsbaus findet eine in-
tegrierte Bedarfs- und Standortplanung Wohnen statt. Der
Gesamtbedarf fiir geférderten Wohnraum wird beim Sozi-
alreferat, Amt fiir Wohnen und Migration gesammelt und
mit den anderen beteiligten Referaten, insbesondere dem
Planungsreferat, fur die kiinftigen Planungen abgeglichen.

Die Vermittiung der geférderten Wohnungen erfolgt tiber
die Wohnungsplattform ,Soziales Wohnen Online* (SO-
WON)™. Auf SOWON werden freie Wohnungen angebo-
ten auf die sich berechtigte Wohnungssuchende bewer-
ben kénnen. Das Amt fir Wohnen und Migration der Stadt
Miinchen wahit aus diesem Kreis die dringlichsten Haus-
halte aus. Diese Birgerinnen und Biirger mussen sich bei
diesem Online-Vergabeverfahren tber das Internet um
eine geférderte Wohnung bewerben. Das setzt eine grofle
Aktivitat voraus. Um Wohnungssuchenden ohne eigenen
Internetzugang die Teilnahme am Vergabeverfahren zu er-
méglichen, stehen im Kundencenter des Amts fir Wohnen
und Migration Biirgerterminals zu Verfligung. Dort besteht
auch die Méglichkeit sich unterstiitzen und beraten zu las-
sen, wenn man mit dem PC und internetbasierten Verfah-
ren nicht zurechtkommt.

12 insbesondere auch von der Landeshauptstadt
Miinchen
13Eingefiihrt zum Oktober 2010
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1.1 Kommunales Wohnungsbauprogramm

Das Kommunale Wohnungsbauprogramm (jetzt Minchner
Wohnungsbau) wurde als Beschleunigungsprogramm mit
dem Ziel konzipiert, durch den Einsatz kommunaler Mittel
direkt auf den hohen Bedarf an preiswertem dauerhaftem
Wohnraum insbesondere fiir die untersten Einkommens-
gruppen reagieren zu kdnnen und mittels Direktbelegung
aus dem Bereich der akuten Wohnungslosigkeit das So-
fortunterbringungssystem zu entlasten.

Von 2005 bis 2015 konnten in Summe 1107 Wohnungen
fertiggestellt werden. Fir die nachsten drei Jahre werden
noch bis zu 425 weitere Wohneinheiten erwartet.

1.2  Sozial-6kologisch orientierte

Hausverwaltung

Zu Beginn des Kommunalen Wohnbauprogramms (jetzt
Minchner Wohnungsbau) wurde die sozialorientierte
Hausverwaltung eingefiihrt, die sich im Laufe der Jahre zu
einer sozial und dkologisch orientierten Hausverwaltung
entwickelt hat. Die sozial und kologisch orientierte Haus-
verwaltung arbeitet mit den Haushalten erfolgreich zusam-
men. Sie ist erste Ansprechpartnerin der Mieterinnen und
Mieter fiir alle Fragen und Probleme rund ums Wohnen,
sie berét und unterstiitzt die Haushalte und motiviert sie
zur Mitwirkung an einer aktiven Hausgemeinschaft.

Konflikte in der Hausgemeinschaft werden durch sie auf-
genommen und gemeinsam bearbeitet, sie leistet Bera-
tung bei Mietschulden, um eine Kiindigung und den Ver-
lust der Wohnung zu verhindern. Bei Interesse und Bedarf
werden Mieterinnen und Mieter zu nachhaltigem und &ko-
logischem Ressourcenverbrauch, wie effizienter Strom-

und Wasserverbrauch aufgeklért und instruiert. Dabei wer-
den Themen wie z.B. richtiges Heizen und Liften, sowie
Mullvermeidung und richtige Mulltrennung aufgegriffen
und behandelt. Dies hat auch einen effizienten Umgang
mit den Nebenkosten zur Folge.

1.3 Lebensplitze fiir Frauen

Bei dem Projekt ,Lebensplatze fiir Frauen® handelt es sich
um dauerhaftes Wohnen, das mit einer intensiven Bera-
tung und Begleitung durch einen freien Trager gekoppelt
ist. Das Projekt erméglicht ehemals wohnungslosen Frau-
en mit Multiproblemlagen ein selbst-bestimmtes Leben in
der eigenen Wohnung mit privatrechtlichem Mietvertrag, in
der sie sich selbst versorgen kénnen. Aktuell wird ein Pro-
jekt mit 25 Appartements betrieben, fiir

» alleinstehende, éltere oder vorgealterte Frauen ab
ca. 50 Jahren

* die teilweise iber lange Zeit auf ,Wanderschaft*
oder in Einrichtungen der Wohnungslosenhilfe
sind und auf Grund einer psychischen und/oder
Suchterkrankung einen Hilfebedarf haben, jedoch
nicht bereit oder fahig sind,

Hilfe zu akzeptieren,

¢ die eine unbefristete Wohnform mit einer nieder-
schwelligen Beratung und Betreuung benétigen,
die in Krisensituationen oder auf Wunsch ermég-
licht Hilfen anzunehmen.

1.4 Sozial Betreute Wohnhiuser
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Das Konzept der Sozial Betreuten Wohnhé&user ist ein
neuer Ansatz der Landeshauptstadt Miinchen zur dauer-
haften Versorgung élterer, ehemals wohnungsloser Biirge-



rinnen und Birger mit Wohnraum. Sie wohnen als Miete-
rinnen und Mieter eigenstandig in ihrer Wohnung mit ei-
nem privatrechtlichen Mietvertrag. Fir die notwendige Be-
ratung und Hilfe sorgen ein Betreuungsteam vor Ort sowie
die sozial-6kologische Hausverwaltung.

Bei dem Konzept handelt es sich um ein Rahmenkonzept,
das Raum fiir individuelle L&sungen zuldsst. Um eine
“hdchstmdgliche Integration der Sozial betreuten Wohn-
hauser in das soziale Umfeld zu gewahrleisten, sollten die
einzelnen Objekte fir ein Sozial Betreutes Wohnhaus
nicht gréer als 40 Wohneinheiten umfassen.

1.5 Wohnen fiir Alle

Mit dem Wohnbauprogramm ,Wohnen fiir Alle* werden
3.000 Wohneinheiten im Zeitraum von 2016 bis Ende
2019 geschaffen. Zielgruppen sind anerkannte Fliichtlinge
und Miinchner Wohnungssuchende. Das Programm ist
eine wichtige Voraussetzung zur Vermittlung mietfahiger
Haushalte aus dem Wohnungslosensystem in dauerhaften
Wohnraum. Das Belegungsverfahren und das Betreu-
ungskonzept stellen eine nachhaltige, ganzheitliche Inte-
gration der Fluchtlinge mit Bleibeberechtigung in die jewei-
lige Stadtteilgesellschaft inrer Wohnumgebung sicher.
Durch die Verbesserung der Wohnsituation soll ihnen vor
allem auch der Einstieg in den Arbeits- oder Ausbildungs-

alltag erleichtert werden.
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1.6 Miinchner Wohnen

Zielsetzung ist, dass jéahrlich 200 kompakte und bezahlba-
re Wohneinheiten entstehen. Es werden kleine funktionale
Wohnungen realisiert. Es richtet sich an Menschen, die
wenig Geld zur Verfigung haben und mit wenig Wohn-
raum auskommen. Die GroRe einer Wohnung sollte nicht
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mehr als maximal 22 m? fiir eine Einzelperson plus 10m?
pro weitere Person betragen und Uber eine Nasszelle und
eine Kochgelegenheit verfigen.

Da die Wohnungen kompakt in ihrer Anlage sind, wird es
weitere Gemeinschaftsfldchen brauchen. Bei diesem Pro-
gramm handelt es sich um kleine Wohnungen, die dauer-
haft an registrierte Haushalte vermietet werden. Die Mie-
ten sind gestaffelt nach dem Einkommen, wie in den
Richtlinien der Beschlussvorlage vom Juli 2015 verab-
schiedetet. Die Wohnungen sind mit Mitteln des Kommu-
nalen Wohnungsbauprogramm und durch staatliche Fér-
derung finanziert. Die Belegung erfolgt im Rahmen eines
Dreiervorschlags. Die Wohnungen werden (iber die Woh-
nungsplattform SOWON angeboten. Das Miinchner Woh-
nen wird von einem Trager angemietet und mit dem Kon-
zept einer sozialorientierten Hausverwaltung betrieben.
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2. Quartierbezogene Bewohnerarbeit —

die Miinchner Nachbarschaftstreffs

In den Quartieren des geférderten Wohnungsbaus woh-
nen Menschen mit unterschiedlichem Einkommen, ver-
schiedener Herkunft und mannigfaltigen Kulturen. Um
moglichen sozialen Spannungen und Ausgrenzungen ent-
gegenzuwirken, wird von der Landeshauptstadt Miinchen
in ausgewahiten Gebieten eine nachhaltige Quartiersent-
wicklung zur Schaffung stabiler Nachbarschaften durch
Projekte der ,Quartierbezogenen Bewohnerarbeit -
Munchner Nachbarschaftstreffs* installiert und geférdert.

Durch die gezielte Integrations- und Inklusionsarbeit der
Nachbarschaftstreffs u.a. in Form von Bildungs- und Frei-
zeitangeboten sollen Vorurteile unter den Nachbarschaf-
ten abgebaut werden. Die Nachbarschaftstreffs férdern ein



friedliches Zusammenleben der Bewohnerschaft, sie ver-
bessern ihre Lebensbedingungen und schaffen eine Iden-
tifikation der Bewohnerschaft mit ihnrem Quartier. Durch die
interkulturelle Offnung der Angebote soll auch eine schnel-
le Integration der Migrantinnen und Migranten erreicht
werden.

Die Raume der Nachbarschaftstreffs kénnen fir Gruppen-
arbeit im Rahmen von sozialen, kulturellen oder gesund-
heitlichen Angeboten, fiir Feste und gesellige Zusammen-
kiinfte der Bewohnerinnen und Bewohner genutzt werden.
So entsteht in jedem Nachbarschaftstreff ein am Bedarf
des Quartiers orientiertes und zielgruppeniibergreifendes
Angebot. Die Nachbarschaftstreffs férdern die Entwicklung
tragféhiger Nachbarschaftsstrukturen und die Begegnung
unterschiedlicher Bevélkerungsgruppen. In guten Nach-
barschaften entstehen Solidaritét, ein Miteinander sowie
ein gegenseitiges Verstandnis von Generationen und Kul-
turen.
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E Miinchen und Region -

Zusammenarbeit mit der Region

Um die neuen Herausforderungen durch Zuzug und
Wachstum bewaltigen zu kénnen, missen neue Koopera-
tionen zwischen der Landeshauptstadt Miinchen und den
umliegenden Kommunen und Landkreisen geschlossen
werden.

Durch die angestrebte Einbeziehung der Region erfahrt
die Zusammenarbeit eine breite Neuausrichtung, da kinf-
tig bei allen Handlungsfeldern der sozialen Wohnraumver-
sorgung und Wohnungslosenhilfe die Landeshauptstadt
Miinchen gemeinsam mit der Region als Metropolregion
Minchen im Mittelpunkt stehen soll.

Wohnen fiir alle erméglichen -
Den GroBraum Miinchen
gemeinsam gestalten
Fachkonferenz in Freising
vom 15. bis 7. Juni 2015

Drei Tage lang trafen sich auf einer Fachkonferenz Akteu-
re aus einem breiten Spektrum von Institutionen, die das
gemeinsame Ziel verbindet, der Wohnungsnot im Grof3-
raum Miinchen entgegenzutreten und preiswerten Wohn-
raum zu schaffen.

Fachleute der Kommunen, Landkreise und Verb&dnde aus
Munchen und dem Umland kamen mit Vertreterinnen und
Vertretern aus Politik, Regierung und Bezirk Oberbayern
und der Wohnungswirtschaft zusammen. Es gab eine Initi-
alziindung flr einen dynamischen Prozess, die auf einer
vertrauensvollen Kooperation zwischen der Region und
der Landeshauptstadt Miinchen fult. Gemeinsame Inter-
essen erkennen und sich ergédnzende Ressourcen biin-
deln, um zusammen konkrete Projekte auf den Weg zu
bringen, dieses Ziel hat sich in der Verabschiedung des
.Freisinger Appells“ am Ende der Fachkonferenz manifes-
tiert.
2. Kooperation der Landeshauptstadt
Miinchen mit Gemeinden und
Landkreisen der Region

Die Fachtagung in Freising hat Wege zu einer Kooperati-
on zwischen ,Stadt und Land" aufgezeigt. Folgende Ko-
operationsstrange sollen initiiert und dauerhatt installiert
werden:



Neue Kooperationen durch gemeinsame Projekte
der Landeshauptstadt Miinchen auch mit Wohi-
fahrtsverbdnden, Kirchen, Brauereien und Stiftun-
gen der Region,

Kooperation bei Projekten der stadtischen Woh-
nungsbaugeselischaften mit der Region,

Entwicklung gemeinsamer Gremien und Veran-
staltungen von der Landeshauptstadt Miinchen
und der Region sowie Schaffung von verbindli-
chen Netzstrukturen

Umsetzung der Ergebnisse des regionalen Projekt
Gesundheits- Sozial- und Versorgungsplanung
(GSV 17), das die Angleichung der Versorgungs-
standards bei Pravention, Akutversorgung und
Nachsorge fiir wohnungslose und von Wohnungs-
losigkeit bedrohte Menschen in stédtischen und
landlichen Regionen Oberbayerns zum Ziel hat.

Quellen:

Stadtratsbeschluss Gesamtplan | /2002
Stadtratsbeschluss Gesamtplan | /2002
Informationsunterlagen der freien Trager der
Wohnungslosenhilfe
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